Zatagcznik nr4.1. do IWZ

Nr sprawy: SP.ZP.272.73.2019.11.0RP

Umowa (projekt) o korzystanie z ustug pocztowych Nr ............c.ccoeiveiiinnins

zawarta w dniu ......ccoveiiiiiiiniiea r. pomiedzy:

Powiatem Wroctawskim z siedzibg wtadz przy ul. T. Kosciuszki 131; 50-440 Wroctaw, posiadajgcy NIP: 897-16-
47-961 i REGON: 931934816, reprezentowanym przez Zarzad Powiatu Wroctawskiego w imieniu ktérego dziataja:

L o, s
2. e

przy kontrasygnacie Skarbnika Powiatu - Matgorzaty Dreiseitel - Cieslik
zwanym dalej ,,ZAMAWIAJACYM”

zwanym dalej ,WYKONAWCA?”,

§1

Umowa jest nastepstwem dokonanego przez Zamawiajgcego wyboru Wykonawcy w prowadzonym postepowaniu
o udzielenie zamoéwienia publicznego na ustugi spoteczne w trycie art. 1380 ustawy Prawo zamowien
publicznych (Dz. U. z 2019 r., poz. 1843), pod nr sprawy: SP.ZP.272.73.2019.1l.ORP, rozstrzygnietego dnia

§2

1. Zamawiajgcy powierza, a Wykonawca przyjmuje do wykonania:

a)
b)

2.

swiadczenie ustug pocztowych powszechnych w obrocie krajowym i zagranicznym na potrzeby

Starostwa Powiatowego we Wroctawiu.

swiadczenie ustug pocztowych niepowszechnych polegajacych na odbiorze przesytek pocztowych

Starostwa Powiatowego we Wroctawiu.

Szczegotowy opis przedmiotu umowy stanowi Szczegétowa Specyfikacja Techniczna (SST- zatl. nr 1 do

umowy) stanowigca integralng czes¢ niniejszej umowy.

Ustugi powszechne, ktére sg przedmiotem zamowienia bedg realizowane na zasadach okreslonych

w powszechnie obowigzujgcych przepisach prawa, w szczegélnosci:

1) Ustawy z dnia 12 listopada 2012 r. Prawo pocztowe (t. j. Dz. U z 2018 r., poz. 2188 ze zm.),

2) Rozporzadzeniu Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 29 kwietnia 2013r. w sprawie warunkow
wykonywania powszechnych ustug pocztowych przez operatora wyznaczonego (Dz. U. z 2013 r., poz.
545)

3) Rozporzadzeniu Ministra Administracji i Cyfryzacji w sprawie reklamacji ustugi pocztowej (Dz. U. z 2013
r., poz. 1468)

4) Kodeksu Cywilnego (Dz. U. z 2019 r. poz. 1145)

5) Innych powszechnie obowigzujgcych przepisow.

§3

1. Termin realizacji umowy: od dnia 01.02.2020 r. do dnia 31.01.2021 r.

4

Okreslone w zataczniku nr 2.2. do IWZ rodgaje oraz liczba przesytek i paczek majg charakter
szacunkowy i nie stanowia ze strony Zamawiajacego zobowigzania do nadawania przesytek
w podanych ilosciach i rodzajach. Zamawiajgcy zastrzega, ze rzeczywiste iloSci i rodzaje przesytek beda
wynika¢ z aktualnych potrzeb Zamawiajgcego i mogg odbiegaé od ilosci podanych w zestawieniu.

W przypadku nadawania przez Zamawiajgcego przesytek nieujetych w zestawieniu, podstawg rozliczen
z Zamawiajgcym bedg ceny zawarte w obowigzujgcym w dacie przyjecia przesytek - cenniku optat
Wykonawcy.
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§5
Obowigzki Zamawiajgcego:
Zamawiajgcy zobowigzuje sie do wtasciwego przygotowania przesytek listowych do nadania w sposéb
uporzgdkowany wedtug kategorii rodzajowej, wagowe;j i iloSciowej oraz w razie potrzeby wyodrebnienia
przesytek powszechnych. Przesytki rejestrowane nadawane bedg na podstawie wykazu listow poleconych
(ksigzki nadawczej). Przesyiki nierejestrowane nadawane bedg na podstawie wykazu nadanych przesytek
— ilos¢ i waga przyjetych lub zwréconych przesytek, sporzadzonego przez zamawiajgcego. Wykazy beda
sporzadzane w dwoch egzemplarzach po jednym dla Wykonawcy (oryginat) i Zamawiajgcego (kopia).
Przesyiki listowe rejestrowane zostang przez Zamawiajgcego utozone wg kolejnosci wpiséw do wykazu
(ksiazki nadawczej) a poszczegolne arkusze wykazu zostang oznaczone odciskiem pieczeci firmowej oraz
tresci formy optaty.
Zamawiajgcy zobowigzuje sie do umieszczania na przesytkach w sposéb trwaty i czytelny informacji
jednoznacznie identyfikujgcych adresata i nadawce wraz z wkasciwym kodem pocztowym, jednoczes$nie
okreslajgc rodzaj przesytki oraz adres zwrotny nadawcy, na stronie adresowej przesytki.
Zamawiajgcy zobowigzuje sie do umieszczania na stronie adresowej przesytek, w miejscu przeznaczonym
na optate, napis (nadruk lub pieczec¢) o tresci uzgodnionej przez strony po zawarciu umowy.
Zamawiajgcy bedzie uzywat do przesytlek wiasnych kopert i opakowan oraz wiasne druki za
pokwitowaniem odbioru zwigzanych z postgpowaniem administracyjnym, wymagane przepisami
postepowania administracyjnego.
W odniesieniu do paczek Zamawiajgcy zobowigzuje sie do umieszczania na paczkach w sposéb trwaty
i czytelny informacji jednoznacznie identyfikujgcych adresata i nadawce wraz z wilasciwym kodem
pocztowym, jednoczes$nie okreslajgc rodzaj paczki.
Zamawiajgcy zobowigzuje sie do umieszczania na paczkach nalepki adresowej otrzymanej od
Wykonawcy. Paczki nadawane bedg na podstawie wykazu paczek (ksigzki nadawczej) z podaniem ilosci
paczek i ich wagi. Wykaz bedzie sporzadzany w dwoch egzemplarzach po jednym dla Wykonawcy
(oryginat) i Zamawiajgcego (kopia).
W przypadku paczki nadawanej za granice, Zamawiajgcy zobowigzuje sie do wypetnienia deklaracji celnej
a w wykazie, o ktérym mowa w pkt. 6 dopisac kraj przeznaczenia.

Wymagania stawiane Wykonawcy:

Wykonawca bedzie swiadczyt ustugi:

a) pocztowe powszechne w obrocie krajowym i zagranicznym z zachowaniem jako minimum dla
przedmiotu zamowienia wskaznikdw terminowosci doreczen przesylek w obrocie krajowym
wskazanych w rozporzadzeniu wykonawczym do ustawy Prawo pocztowe, tj. rozporzgdzeniu Ministra
Administracji i Cyfryzacji z dnia 29 kwietnia 2013r. w sprawie warunkéw wykonywania powszechnych
ustug pocztowych przez operatora wyznaczonego (Dz. U. z 2013 r., poz. 545) w zakresie wskaznikow
czasu przebiegu przesytek pocztowych w obrocie krajowym, zagranicznym,

b) ustugi pocztowe niepowszechne polegajgce na odbiorze przesytek pocztowych Starostwa
Powiatowego we Wroctawiu.

Zamawiajgcy wymaga, aby Wykonawca w dniu podpisania umowy z Zamawiajgcym dysponowat placowkg

pocztowg w miejscowosci, w ktérej znajduje sie siedziba Zamawiajgcego, czynng w godzinach pracy

Starostwa Powiatowego we Wroctawiu.

Wykonawca zobowigzany jest do dostarczania przesytek i zwrotu przesytek do siedziby Zamawiajgcego

codziennie w dni robocze, tj. od poniedziatku do pigtku przez upowaznionego przedstawiciela Wykonawcy

w godzinach ustalonych z Zamawiajgcym,

Wykonawca bedzie odbierat przesyiki przeznaczone do nadania z siedziby Starostwa Powiatowego we

Wroctawiu przy ul. T. Kosciuszki 131, codziennie w dni robocze, tj. od poniedziatku do pigtku przez

upowaznionego przedstawiciela Wykonawcy w godzinach ustalonych z Zamawiajgcym,

Odbioru przesytek wychodzgcych dokonywac¢ bedzie upowazniony przedstawiciel Wykonawcy, po

okazaniu stosownego upowaznienia we wtasnym zakresie codziennie w dni robocze, tj. od poniedziatku

do pigtku przez upowaznionego przedstawiciela Wykonawcy w godzinach ustalonych z Zamawiajgcym.

Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ nadania przesytek pilnych przez wyznaczonego przedstawiciela

Zamawiajgcego w punkcie nadawczym Wykonawcy ustalonym w terminie pozniejszym znajdujgcym sie

w miejscowosci Zamawiajgcego, w innych godzinach niz okreslone w umowie.

Wykonawca zobowigzuje sie do doreczania do siedziby Zamawiajgcego pokwitowane przez adresata

zwrotne potwierdzenie odbioru, niezwtocznie po dostarczeniu przesyiki. Doreczone potwierdzenie winno

zawiera¢ czytelng date i czytelny podpis odbiorcy. W przypadku nieobecnosci adresata przedstawiciel

Wykonawcy pozostawi zawiadomienie (pierwsze awizo) o probie doreczenia przesytki ze wskazaniem



w

gdzie i kiedy adresat moze odebrac przesytke. Termin do odbioru przesyiki przez adresata wynosi 7 dni,
liczac od dnia pozostawienie pierwszego zawiadomienia. W przypadku niepodjecia przesytki w tym
terminie, przesytka jest awizowana powtdrnie poprzez pozostawienie drugiego zawiadomienia,
o mozliwosci odbioru przesytki w terminie nie dtuzszym niz 14 dni od pierwszego zawiadomienia. Po
uptywie terminu odbioru przesytka winna by¢ zwrécona Zamawiajgcemu wraz z podaniem przyczyny nie
odebrania przez adresata (zgodnie z art. 44 ustawy Kodeks postepowania administracyjnego).

8) Wykonawca zobowigzuje sie do nadawania przesytek w dniu ich odbioru od Zamawiajgcego.

9) Wykonawca zobowigzuje sie do przyjmowania reklamacji Zamawiajgcego zgodnie z przepisami
rozporzadzenia Ministra Infrastruktury z dnia 26 listopada 2013 r. w sprawie reklamacji pocztowej (Dz. U.
2013 r., poz. 1468)

10) Wykonawca zobowigzany jest do zabezpieczenia informacji oraz danych osobowych zebranych w czasie
realizacji zamoéwienia przed dostepem oséb nieupowaznionych zgodnie z ustawg z dnia 29 sierpnia 1997
r. 0 ochronie danych osobowych (t. j. Dz. U. z 2018 r., poz. 1000).

11) Wykonawca zobowigzany jest do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji powzigetych przy
wykonywaniu zamowienia.

12) Wykonawca zobowigzany jest do petnej odpowiedzialnosci cywilno-prawnej za przyjmowanie,
przemieszczanie i doreczanie przesytek listowych i paczek w trakcie $wiadczenia ustug.

13) Zamawiajacy wymaga aby w celu zachowania tajemnicy korespondencji, wszystkie niedorgczone
przesyiki listowe i paczki, przechowywane byty przez Wykonawce w lokalu lub pomieszczeniu chronionym
poprzez dozorowanie lub alarm lub monitoring.

14) Zamawiajacy wymaga aby Wykonawca dysponowat w kazdej gminie w kraju przynajmniej jednym
punktem odbioru przesytek i paczek nieodebranych o standardach, o ktérych mowa w pkt. 14, ktére beda
czynne codziennie w dni robocze min. przez 8 godz.

15) Wykonawca dostarczy bezptatnie Zamawiajagcemu druki zwrotnego potwierdzenia odbioru dla przesytek
krajowych i zagranicznych.

16) Wykonawca oswiadcza, ze spetnia wymagania Zamawiajacego okreslone w pkt. 1-15.

§6

Ogolna szacunkowa wartos¢ przedmiotu umowy realizowanego na rzecz Zamawiajagcego wynosi
zgodnie ze zlozong ofertg Wykonawcy z dnia ............... zt brutto, stownie brutto:
Podstawg do obliczenia naleznosci za wykonanie przedmiotu umowy jest suma opfat za przesyiki faktycznie
nadane przez Zamawiajgcego w okresie miesigca rozliczeniowego, ustalona na podstawie oferty ztozonej
przez Wykonawce oraz zatgcznika nr 2.2. do IWZ, stanowigcego zatgcznik do niniejszej umowy (Szczegodtowa
Specyfikacja Techniczna).

7
Wykonawca, za wykonang ustuge zobowiazany§ jest do wystawienia faktury VAT w terminie 7 dni
od zakonczenia okresu rozliczeniowego (obejmujgcego jeden miesigc kalendarzowy). Do faktury winno by¢
zatgczone zestawienie okreslajgce ilos¢ i rodzaj faktycznie nadanych przesytek oraz paczek oraz przesytek
zwréconych a takze sume naleznych Wykonawcy optat pocztowych.
Wynagrodzenie z tytulu wykonywania przedmiotu umowy okreslonego w § 2 ust. 1 bedzie rozliczane
w okresach rozliczeniowych odpowiadajgcym miesigcom kalendarzowym.
Wynagrodzenie bedzie ptatne z dotu, po wykonaniu ustugi.
Wynagrodzenie bedzie ptatne w terminie 21 dni od daty dostarczenia Zamawiajgcemu prawidtowo wystawionej
faktury VAT.
Rozliczenie ptatnosci wynikajacej z umowy odbywaé sie bedzie za posrednictwem mechanizmu podzielonej
ptatnosci.
Wskazany nr rachunku bankowego na fakturze Wykonawcy nalezy do Wykonawcy i jest powigzany
z wydzielonym rachunkiem VAT.
Wykonawca zlozy oswiadczenie stanowigce zatgcznik do niniejszej umowy, w zakresie wtasciwosci urzedu
skarbowego, w ktérym Wykonawca dokonuje rozliczen.

§8
Wszelkie zmiany i uzupetnienia zawartej umowy mogg by¢ dokonywane w formie pisemnej
w postaci aneksu do umowy podpisanego przez obydwie strony, pod rygorem niewaznosci.
Zamawiajgcy przewiduje mozliwos¢ dokonania zmian postanowien zawartej umowy w stosunku do tresci
oferty, na podstawie ktérej dokonano wyboru Wykonawcy, w przypadku zmiany:



a) Stawki podatku od towaréw i ustug

b) Wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace ustalonego na podstawie art. 2 ust. 3-5 ustawy
z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za prace;

c) zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokosci stawki
sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne — jesli zmiany te bedg mialy wptyw na koszty
wykonania zamowienia przez Wykonawce;

3. Sposobu rozliczania umowy lub dokonywania ptatnosci na rzecz Wykonawcy w przypadku przedtuzenia
terminu realizacji zamowienia niewynikajacej z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy;

4. Wystgpienia przypadkéw losowych (np. kataklizméw, awarii urzgdzeh wywotanych przez wytadowania
atmosferyczne lub inne czynniki zewnetrzne i niemozliwych do przewidzenia wydarzenia), ktére bedg miaty
wptyw na tre$¢ zawartej umowy i termin realizaciji;

5. Obnizenia wynagrodzenia Wykonawcy spowodowanego rezygnacjg przez Zamawiajgcego z realizacji czesci
przedmiotu umowy. W takim przypadku wynagrodzenie przystugujagce Wykonawcy zostanie pomniejszone,
przy czym Zamawiajgcy zaptaci za wszystkie spetnione sSwiadczenia i udokumentowane koszty, ktore
Wykonawca ponidst w zwigzku z wynikajgcymi z umowy planowanymi $wiadczeniami;

6. Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od umowy w terminie 30 dni od powziecia wiadomosci o wystgpieniu istotnej
zmiany okoliczno$ci, powodujgcej, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna
byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy. W takim przypadku Wykonawcy przystuguje wynagrodzenie
nalezne z tytutu wykonania czgsci umowy.

§9
1. Wykonawca ponosi odpowiedzialnos$¢ z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania przedmiotu umowy.
2. Uprawnienia Zamawiajgcego w postepowaniach reklamacyjnych zostaty okreslone w regulaminie Wykonawcy
dotyczacym $wiadczenia ustug powszechnych.

10
Strony postanawiajg, ze osobami odpowiedzialnymi za§realizacje postanowien niniejszej umowy beda:
1. Ze strony Zamawiajgcego — Pani Leokadia Becla-Domanska, tel. 71/ 72 21 800 lub Pani Katarzyna Janczak,
tel. 71/ 71 21 700
2. Z& StroNY WYKONAWCY = ..ot ettt et e e e e e e e e e e e e ens
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1) Wykonawca zobowigzany jest do zabezpiecfenia informacji oraz danych osobowych zebranych
w czasie realizacji umowy przed dostepem o0sO6b nieupowaznionych zgodnie z ustawg z dnia
29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2016r., poz. 922.).

2) Wykonawca zobowigzany jest do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji powzietych przy wykonywaniu
umowy.

3) Wykonawca zobowigzany jest do peinej odpowiedzialnosci cywilno-prawnej za przyjmowanie,
przemieszczanie i doreczanie przesyiek listowych i paczek w trakcie $wiadczenia ustug.

12

Przetwarzanie danych osobowych przez Wykonawce S

1. Zamawiajgcy, jako administrator danych powierza Wykonawcy przetwarzanie danych osobowych w trybie art.
28 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony 0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE w zakresie niezbednym do wykonania umowy.

2. Wykonawca zobowigzuje sie do przetwarzania danych osobowych zgodnie z przepisami okreslonego w ust.
1 rozporzgdzenia i wytgcznie w celu realizacji umowy.

3.  Wykonawca moze przetwarzac jedynie takie kategorie danych osobowych (zakres przetwarzania danych),
ktore sg niezbedne do realizacji umowy.

4. Niniejszym Zamawiajgcy udziela Wykonawcy oraz personelowi Wykonawcy upowaznienia do przetwarzania
danych osobowych w zakresie niezbednym do realizacji umowy.

5.  Wykonawca nie moze, bez pisemnej zgody Zamawiajgcego dokonywa¢ dalszego powierzenia przetwarzania
danych osobowych podmiotom trzecim (podpowierzenie). Wykonawca za dziatania i zaniechania podmiotéw
trzecich, ktdrym powierzyt dalsze przetwarzanie danych osobowych odpowiada jak za wtasne.

6. W kwestii ochrony danych osobowych Wykonawca zobowigzuje sie do:

1) zastosowania $rodkdw technicznych i organizacyjnych zapewniajgcych ochrone przetwarzania danych
osobowych, a w szczegdlnosci zabezpieczenia danych przed ich udostepnieniem osobom
nieupowaznionym, zabraniem przez osobe nieuprawniong, przetwarzaniem z naruszeniem przepisow



o ochronie danych osobowych, zmiang, utratg, uszkodzeniem lub zniszczeniem,
2) zapewnienia, aby osoby majgce dostep do powierzonych, w ramach niniejszej umowy, danych osobowych
byty zobowigzane do zachowania ich w tajemnicy (réwniez po ustaniu umowy).
Wykonawca zobowigzuje si¢ trwale usung¢ wszelkie powierzone dane osobowe w tym skutecznie usunaé je
z nos$nikdw elektronicznych niezwlocznie po zaprzestaniu obowigzywania umowy (tgcznie z okresem
obowigzywania zobowigzan z tytutu rekojmi lub gwaranciji).
W przypadku naruszenia przez Wykonawce przepisdéw rozporzadzenia, o ktérym mowa w ust. 1, w zakresie
przetwarzania danych osobowych, w nastepstwie czego Zamawiajgcy - jako administrator danych osobowych
zostanie zobowigzany na podstawie prawomocnego orzeczenia sgdu do wyptaty odszkodowania lub zostanie
ukarany na podstawie przepisow karg grzywny, Wykonawca zobowiagzuje sie pokry¢ w catosci poniesione
z tego tytutu przez Zamawiajgcego szkody.

§13

Przetwarzanie danych osobowych przez Zamawiajgcego

1.

W celu prawidtowego wykonania umowy Wykonawca powierza Zamawiajgcemu przetwarzanie danych
osobowych w zakresie imienia i nazwiska, nr PESEL, stanowiska, formy zatrudnienia i uprawnien.
Szczegodtowe zasady przekazywania danych osobowych os6b wystepujacych w imieniu Wykonawcy oraz
oso6b, ktorymi Wykonawca postuguje sie do realizacji niniejszej umowy, w tym danych oséb bedgcych
podwykonawcami lub osobami zatrudnianymi przez podwykonawcow, wskazywane sg w tresci niniejszej
umowy w paragrafach, ustepach lub punktach regulujgcych obowigzek Wykonawcy do ich przekazania.
Wykonawca upowaznia Zamawiajgcego do przetwarzania powyzej opisanych danych osobowych w celu
realizacji niniejszej umowy oraz oswiadcza, ze jest upowazniony do ich przetwarzania w tym zakresie.
Zamawiajgcy zobowigzuje sig do przetwarzania powierzonych danych osobowych z zachowaniem przepisow
ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz.U. 22018 r. poz. 1000) oraz Rozporzgdzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogodlne rozporzadzenie o ochronie danych).

Do szczegotowych zasad ochrony danych osobowych przez Zamawiajagcego, w tym podjetych srodkéw
technicznych w celu ochrony danych lub czasu ich przetwarzania, majg odpowiednie zastosowanie
postanowienia § 12 ust. 3-7.

14
W sprawach nieuregulowanych tresciag umowy mgja zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego, ustawy -
Prawo zamoéwien publicznych i innych aktow prawa powszechnie obowigzujgcego, regulujgcego zakres spraw
objetych umowa.
Wszelkie spory moggce wynikngé w toku wykonywania niniejszej umowy strony poddadzg pod rozstrzygniecie
sgdu wtasciwego dla siedziby Zamawiajgcego.
Umowe sporzgdzono w 2 jednobrzmigcych egzemplarzach.
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